
Пользовательское 
соглашение
Версия документа: 1.2

Дата последнего обновления: 15 мая 2025 г.

Текст данного Соглашения составлен в соответствии с частью 2 ст. 369 и 
ст. 426 Гражданского кодекса Республики Узбекистан.

Действующая версия документа доступна по адресу: https://amocrm-
uzbekistan.uz/user_agreement.pdf

Использование портала amocrm-uzbekistan.uz Пользователем означает 
полное согласие с условиями настоящего Соглашения.

Если Вы не согласны с условиями – пожалуйста, покиньте сайт.

Продолжение использования ресурса означает Ваше безусловное 
принятие условий.

Компания ООО «MEGABITECRM» (ИНН 309519699) оставляет за собой 
право в любое время вносить изменения в Соглашение без уведомления 
Пользователя.

ОПРЕДЕЛЕНИЯ
1.1. Компания / Мы  ООО «MEGABITECRM», владелец ресурса 
https://amocrm-uzbekistan.uz

1.2. Сайт – интернет-ресурс https://amocrm-uzbekistan.uz, включая все 
поддомены, мобильные версии и приложения.

1.3. Пользователь / Вы – физическое или юридическое лицо, 
использующее Сайт, независимо от факта регистрации.

1.4. Учетная запись Аккаунт) – защищённое паролем пространство, 
содержащее персональные данные и пользовательский контент.

1.5. Контент – информация, размещённая Пользователем: тексты, фото, 
видео, комментарии и т. д.
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1.6. Информационные материалы – контент, размещённый Компанией на 
Сайте.

1.7. Персональные данные – сведения, позволяющие идентифицировать 
физическое лицо.

1.8. Согласие – подтверждение Пользователя на обработку персональных 
данных.

1.9. Cookies – фрагменты данных, сохраняемые в браузере Пользователя 
для улучшения работы сайта.

1.10. Виджеты – программные расширения для amoCRM, доступные на 
Сайте.

1.11. Услуги – действия Компании: продажа, активация, настройка и 
сопровождение лицензий и виджетов amoCRM.

1.12. Лицензия amoCRM – право использования CRMсистемы amoCRM в 
модели SaaS на ограниченный срок.

1.13. SaaSсервис amoCRM – облачная CRMсистема для автоматизации 
продаж и управления клиентами.

ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ
2.1. Настоящее Соглашение регулирует порядок использования Сайта, его 
функционала и предоставляемых через него Услуг.

2.2. Компания предоставляет доступ к информации, продаже и продлению 
лицензий amoCRM, виджетам amoCRM, настройке системы, консультациям 
и другим цифровым сервисам.

СТАТУС СОГЛАШЕНИЯ
3.1. Соглашение является публичной офертой по законодательству 
Республики Узбекистан.

3.2. Регистрация или использование Сайта означает полное и 
безоговорочное принятие условий.

3.3. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента публикации.

3.4. Пользователь обязан самостоятельно отслеживать изменения 
условий.
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РЕГИСТРАЦИЯ НА САЙТЕ
4.1. Пользователь обязуется указывать достоверные данные при 
регистрации.

4.2. Пользователь несёт ответственность за сохранность логина и пароля.

4.3. Регистрация недопустима для лиц младше 18 лет.

4.4. Компания вправе удалить аккаунт при нарушении условий соглашения 
без объяснения причин.

4.5. Пользователь обязан немедленно уведомить Компанию о 
несанкционированном доступе к аккаунту.

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ
5.1. Все материалы на Сайте защищены авторским правом и принадлежат 
Компании или размещены с разрешения правообладателей.

5.2. Запрещается копирование, распространение или иное использование 
контента без письменного согласия Компании.

ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
6.1. Компания не несёт ответственности за временные сбои и перерывы в 
работе Сайта.

6.2. Компания не несёт ответственности за действия третьих лиц, включая 
других пользователей.

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ОБРАБОТКА 
ДАННЫХ
7.1. Все персональные данные обрабатываются в соответствии с Политикой 
конфиденциальности.

7.2. Пользователь даёт согласие на обработку персональных данных при 
регистрации или использовании Сайта.

ОПЛАТА И ВОЗВРАТ
8.1. Все расчёты производятся в узбекских сумах (UZS).

8.2. Пользователь обязуется произвести оплату выбранных Услуг согласно 
выставленному счёту.
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8.3. Возврат денежных средств за оказанные Услуги не предусмотрен, за 
исключением случаев, установленных законодательством Республики 
Узбекистан.

ФОРС-МАЖОР
9.1. Компания освобождается от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств, если это произошло вследствие 
обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора).

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1. Соглашение составлено в соответствии с законодательством 
Республики Узбекистан.

10.2. Все споры разрешаются путём переговоров, а при невозможности – в 
судебном порядке по месту регистрации Компании.

10.3. Соглашение не создаёт агентских, партнёрских или трудовых 
отношений между Сторонами.
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